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摘要 : [目的 /意义 ] 在 比较 分 析 国 内 实践 领域 和 研究 领域 书香 社会 建设 指标 体系 的 基础 上 提出 优化 策略 ， 
为 各 地 构建 符合 当地 实践 的 书香 社会 建设 指标 体系 提供 借鉴 和 参考 。[ 方 法 /过 程 ] 在 概括 现 阶段 国内 书香 社 
会 建设 指标 体系 构建 现状 的 基础 上 ,对 各 套 指标 体系 中 的 阅读 设施 、 阅 读 资源 、 阅 读 环 境 、 阅 读 保障 、 阅 读 成 效 5 
个 一 级 指标 的 内 容 设置 进行 对 比分 析 。[ 结果 /结论 ] 针 对 目前 指标 体系 建设 区 域 性 、 指 标 内 容 分 类 、 指 标 涵盖 


面 等 问题 ,在 制度 建设 .方法 借鉴 和 构建 理念 上 提出 改进 措施 。 
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1997 年 1 月 ,中 宣 部 .文化 部 等 9 个 部 委 发 出 (关于 
在 全 国 组 织 实施 “知识 工程 ”的 通知 》, 提 出 “倡导 全 民 读 
扩建 设 阅读 社会 "的 号 召 ,由 此 拉 开 了 我 国 开展 社会 阅 
谈 鬼 大 幕 。 近 20 年 间 , 全 国 各 主要 省 市 组 织 开展 了 丰 
富 多 彩 的 阅读 活动 ,获得 了 良好 的 社会 反响 ,使 得 全 民 
泣 测 日 浙 深 入 人 心 。 从 2014 年 起 , “倡导 全 民 阅 读 "已 
连 仕 4 年 被 写 人 政府 工作 报告 。 在 此 背景 下 ,为 了 推动 
伟 民 阅读 工作 深入 开展 ,进一步 提升 阅读 服务 的 效能 ， 
全 国 各 省 市 陆续 创建 了 评价 书香 社会 建设 水 平 的 指标 
体 骏 。 自 2012 年 张家港 市 公布 国内 第 一 个 书香 社会 建 
误 担 慰 体系 以 来 ,到 2018 年 2 月 ,国内 发 布 的 相关 指标 体 
系 已 有 13 套 。2016 年 初 ,国家 新 闻 出 版 广电 总 局 提出 我 
国 将 建立 全 国 性 的 书香 社会 建设 指标 体系 。 如 何 建立 一 
个 科学 规范 .普遍 适用 的 指标 体系 是 目前 书香 社会 建设 的 
重要 环节 。 本 文 希望 通过 对 现 有 指标 体系 的 梳理 和 比较 
分 析 , 发 现 指标 体系 在 结构 设计 ,指标 选择 ,推广 实施 方面 
的 不 足 与 问题 ,从 而 加 以 完善 ,以 期 构建 一 个 结构 完备 . 设 
计 科学 .具有 普 适 意义 的 书香 社会 评价 体系 。 


1 书香 社会 建设 指标 体系 构建 概况 


1.1 书香 社会 建设 指标 体系 构建 实践 
从 目前 国内 各 地 区 书香 社会 建设 指标 体系 构建 现 


状 来 看 ,主要 有 8 个 省 市 公开 发 布 了 “书香 社会 指标 体 
系 ”, 根 据 发 布 时 间 的 先后 顺序 排列 分 别 是 张家港 市 、 
湖南 省 北京 市 苏州 市 .深圳 市 武汉 市 、 镇 江 市 .江苏 
省 。 


张家港 市 在 42012 年 张家港 市 全 民 阅 读 状 况 蓝 皮 
书 》 的 基础 上 ,组 织 专 人 查阅 相关 资料 ,广泛 调研 座谈 ， 
形成 了 张家港 “书香 城市 ”建设 指标 体系 的 初步 方案 。 
于 2012 年 正式 发 布 了 《张家港 市 “书香 城市 ”指标 体 
系 ( 试 行 )》 "(下 称 《张家港 指标 体系 》) 。 湖 南 省 于 
2011 年 初步 构建 了 城市 阅读 指数 ,经 过 在 实践 过 程 中 
不 断 完善 修改 后 形成 了 相对 稳定 的 指标 体系 。2013 
年 湖南 省 城市 阅读 指数 指标 体系 由 1 个 “城市 阅读 指 
数 " 和 2 个 “城市 阅读 指数 影响 因素 ”组 成 。 随 着 阅读 
方式 的 变迁 ,数字 阅读 在 居民 日 常 阅读 生活 中 占据 着 
越 来 越 重要 的 地 位 ,湖南 城市 阅读 指数 在 2012 年 的 研 
究 中 对 城市 居民 的 数字 阅读 行为 进行 了 初步 的 探索 并 
构建 了 “数字 深 阅 读 指数 ”"。 在 上 一 年 研究 的 基础 上 ， 
2013 年 全 面 构建 了 城市 数字 阅读 指数 指标 体系 ,将 数 
字 浅 阅读 指数 和 数字 深 阅 读 指数 作为 一 级 指标 , 共 下 
设 了 8 个 二 级 指标 和 19 个 三 级 指标 。 北 京 市 全 民 阅 
读 综 合 评估 指标 体系 (下 称 《 北 京 指标 体系 》) 于 2013 
年 5 月 立项 , 旨 在 全 面 关 注 北 京 市 全 民 阅 读 活动 全 流 


* 本 文系 江苏 省 博士 后 科研 资助 计划 资助 项 目 " 新 型 城镇 化 进程 中 的 农村 阅读 研究 ”( 项 目 编号 :1501006C) 和 苏州 市 姑 苏 宣传 文化 人 才 工 程 
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程 的 质量 和 效果 ”。《“ 书 香 苏州 "建设 指标 体系 》( 下 
称 《苏州 指标 体系 》) 则 以 苏州 地 方 实际 为 基础 ,根据 
公益 普 惠 原则 .正面 引导 原则 广泛 参与 原则 务实 创 
新 原则 示范 带动 原则 .融合 发 展 六 大 原则 编制 并 充分 
借鉴 发 达 国家 的 相关 指标 进行 设计 “”。 深圳 市 在 第 十 
五 届 深 圳 读书 月 期 间 发 布 了 用 来 综合 评估 城市 阅读 发 
展 状 况 和 水 平 的 “城市 阅读 指数 ""”。 武 汉 市 委 宣 传 
部 委托 华中 师范 大 学 信息 管理 学 院 进行 《武汉 市 全 民 
阅读 综合 评估 指标 体系 (试行 )》( 下 称 《武汉 指标 体 
系 》) 的 编制 工作 ,在 不 断 修订 和 完善 之 后 完成 了 该 指 
标 体系 的 制定 工作 。 该 指标 体系 的 设计 遵循 科学 性 、 


可 行 性 和 特色 性 三 大 原则 ”” 。 镇 江 市 全 民 阅 读 活动 领 
导 小 组 办 公 室 发 布 了 《镇 江 市 书香 建设 标准 指标 体 
系 》( 下 称 《 镇 江 指标 体系 》) ,论述 9 类 示范 点 建设 和 
评选 标准 ,每 项 标准 再 对 阅读 设施 建设 .阅读 氛围 营 
造 、 阅 读 活动 开展 个体 阅 读 量 、 阅 读 成 效 等 方面 进行 
量化 分 析 ” 。 江 苏 省 全 民 阅 读 活动 领导 小 组 办 公 室 从 
2014 年 开始 ,组 织 力量 研究 制定 书香 城市 等 系列 建设 
指标 体系 ,并 在 2015 年 8 月 公布 《书香 江苏 建设 指标 
体系 (试行 )》( 下 称 《 江 苏 指标 体系 》)”。7 个 省 市 
“书香 社会 指标 体系 ”的 具体 情况 如 表 1 所 示 : 


表 1 现 有 各 省 市 书香 社会 建设 指标 体系 构建 情况 一 览 


一 级 指标 二 级 指标 三 级 指标 


和 标 名 称 发 布 时 间 。“ 业 量 。” 歼 晤 。 歼 和 一 级 指标 内 容 
张家港 市 ”张家港 市“ 书香 城市 "指标 体系 (试行 2012 年 1 月 3 日 7 ”44 。 ”87 阅读 设施 ,阅读 资源 .阅读 组 织 ,阅读 活动 ,阅读 环境 、 
cn 阅读 成 效 保 障 条 件 
训 南 省 湖南 城市 阅读 指数 指标 体系 2013 年 0 月 ”3 ”10 ”22 城市 居民 阅读 指数 .阅读 清 意 度 因素 .阅读 环境 因素 
(入 市 。 北京 市 全 民 阅 读 综 合 评估 指标 体系 ”2013 年 2 月 4 40+ 不 详 
OO on) 
SS 
市 “书香 苏州 "建设 指标 体系 2014 年 3 月 7 ”56 ”82 ”阅读 设施 .阅读 资源 ,阅读 活动 .阅读 服务 .阅读 环境 、 
00 阅读 成 效 、 保 障 条 件 
全 i 市 。“ 济 阅 读 指数 "测量 指标 体系 2014 年 1 月 3 ”23 46 阅读 资源 与 设施 .阅读 支持 与 保障 阅读 行 为 与 认 知 
A 
民 诬 市 。 起 汉 市 全 民风 读 综合 评 人 指标 体系 。 2015 年 4 月 。 5 18 万 。。 革 建设 ,服务 系统 ,阅读 活动 .阅读 绩效 .保障 措施 
CN (试行 

甸 省 书香 江苏 建设 指标 体系 (试行 ) 2015 征 8 月 。 5 ”24 ”97 全 民 阅 读 设施 ,全 民 阅 读 服 务 ,全 民 阅读 活动 .全 民 阅 

读 成 效 , 全 民 阅 读 保障 


人 除了 各 地 发 布 的 书香 社会 建设 指标 体系 之 外 , 专 
业 收 构 和 研究 人 员 也 尝试 建立 相关 的 评价 指标 体系 。 
中 国 图 书馆 学 会 在 2015 年 5 月 发 布 了 《书香 城市 (县 
级 ) 标 准 指标 体系 》5 (下 称 《 中 图 指标 体系 》) 和 《 书 
香 社区 标准 指标 体系 》。 在 指标 体系 构建 的 过 程 中 ,以 
城乡 一 体 ,公益 普 惠 .政府 主导 ,广泛 参与 .稳步 推进 ， 
重 在 建设 和 科学 可 考 ,便于 操作 为 原则 ,充分 考虑 到 我 
国 区 域 经 济 发 展 的 差异 性 和 公共 文化 服务 水 平 的 不 平 
衡 ,将 指标 分 成 了 东部 ,中 部 .西部 3 个 部 分 ,立足 于 实 
际 情况 科学 地 划分 比例 关系 。 在 《书香 城市 (县 级 ) 标 
准 指标 体系 》 中 建立 了 以 阅读 设施 .阅读 资源 .阅读 活 
动 阅读 服务 ,阅读 环境 ,阅读 成 效 及 保障 条 件 作为 标 
准 体系 的 7 个 一 级 指标 ,另外 下 设 了 34 个 二 级 指标 ， 
50 个 三 级 指标 ;在 《书香 社区 标准 指标 体系 》 中 则 设立 
了 阅读 设施 .阅读 资源 .阅读 活动 .阅读 服务 和 阅读 成 
效 5 个 一 级 指标 .13 个 二 级 指标 和 11 个 三 级 指标 。 许 
琳 瑶 从 硬 实 力 和 软 实力 两 个 方面 人 手 , 初 步 建立 了 一 
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F 其 他 指标 体系 ,因此 没有 列 入 表格 


个 “书香 城市 "建设 考评 指标 体系 模型 "] 。 夏 立新 等 
从 组 织 维 资源 维 .用户 维 3 个 角度 探索 了 全 民 阅 读 评 
洁 标 准 体系 框架 的 构建 '"。《 中 国 出 版 ) 杂 志 为 响应 
国家 新 闻 出 版 广电 总 局 提出 的 建立 全 国 性 的 书香 社会 
指标 体系 ,各 地 要 加 快 建立 健全 和 完善 全 民 阅 读 状 况 
监测 评估 机 制 的 要 求 ,特别 推出 了 “书香 社会 指标 体 
系 ” 专 题 , 探 讨 如 何 构建 一 个 全 面 系 统 又 符合 国情 的 书 
香 社会 指标 体系 。 隐 静 秋 和 王 云 峰 在 《基于 全 民 阅 读 
的 学 习 型 社会 指标 体系 》" (下 称 《学 习 型 指标 体 
系 》) 中 依据 科学 性 原则 、 系 统 化 原则 、 实 用 性 原则 目 
标 导 向 与 弹性 原则 ,按照 “保障 - 投入 -过程 -目标 ” 
模式 ,以 保障 要 素 .投入 要 素 ,过程 要 素 和 目标 要 素 为 
4 个 一 级 指标 ,再 对 每 一 个 要 素 指标 进行 细 化 分 出 了 
14 个 二 级 指标 ,49 个 三 级 指标 和 81 个 四 级 指标 ,用 以 
构建 一 个 全 民 阅 读 学 习 型 社会 指标 体系 。 张 婷 . 杨 海 
平 在 构建 《书香 社会 综合 指标 体系 》"” 中 以 科学 性 、 系 
统 优化 .目标 导向 为 设计 原则 ,从 体制 机 制 .资金 资源 、 
组 织 人 员 ,阅读 行为 表现 ,阅读 资源 绩效 等 5 个 主要 维 


Chin IaX | iv 合作 期 刊 


李 雅 , 周 梦 静 ， 费 族 . 我 国 书香 社会 建设 指标 体系 比较 分 析 和 优化 [可 .图 书 情报 工作 ,2018 ,62(15 ) :41 -48. 


度 展 开 ,并 下 设 了 16 个 二 级 指标 .39 个 三 级 指标 、132 
个 四 级 指标 。 如 表 2 所 示 : 
表 2 专家 学 者 发 布 的 指标 体系 表 


发 布 时 间 间 标 名 称 作者 单位 

2013 年 5 月 “书香 城市 "建设 考评 指标 ”南京 大 学 (图 书馆 学 ) 
体系 模型 

2015 年 5 月 书香 城市 (县 级 ) 标 准 指标 ”中 国 图 书馆 学 会 
体系 

2015 年 11 月 ”多维 集成 视角 下 全 民 阅 读 “华中 师范 大 学 信息 管理 学 
评估 标准 体系 院 

2016 年 3 月 “基于 全 民 阅 读 的 学 习 型 社 ”浙江 万 里 学 院 
会 指标 体系 

2016 年 3 月 书香 社会 综合 指标 体系 南京 大 学 出 版 研究 院 、 南 京 


大 学 信息 管理 学 院 


三 现 有 的 指标 体系 设计 共性 与 差异 性 并 存 , 本文 主 
要 着 上 述 各 套 指标 体系 中 存在 的 共性 指标 进行 分 析 比 
人 8 出 指标 设计 的 原则 和 方法 。 这 些 共性 指 


0 
被 虹 休 的 测量 内 容 。 需要 说 明 的 是 ,由 于 《镇 江 指标 体 
列 四 出 了 9 类 不 同 阅读 机 构 的 建设 标准 , 同 其 他 指标 
休闲 在 结构 上 有 着 较 大 差异 ,因此 将 其 排除 在 外 。 此 
外 M4 北京 指 标 体系 》 和 《江苏 指标 体系 》 由 于 欠缺 指标 


体系 内 容 方 面 的 资料 ， 而 4 多维 集成 视角 下 全 民 阅 读 评 
信 标准 体系 的 建设 》 只 1 提出 了 一 个 整体 的 评估 框架 ,并 
未 知 建 出 一 套 完整 的 指标 体系 ,因此 也 不 作 考虑 。 以 
下 下 行 分 析 的 共 9 套 指标 体系 ,分 别 是 《 张家港 指标 体 
系 江 湖南 阅读 指 数 》《 苏 州 指 标 体系 》《 深 圳 阅读 指 
数 光 武汉 指标 体系 》《 书 香 城 市 指标 体系 模型 》《 中 图 
指标 体系 兴学 习 型 指标 体系 兴 书 香 社 会 综合 指标 体 
系 》。 
2.1 阅读 设施 

在 阅读 设施 方面 ,主要 分 为 两 大 类 ,一 类 是 公益 性 
阅读 设施 ,包括 各 级 各 类 的 公共 文化 服务 机 构 , 如 公共 
图 书馆 ,学 校 图 书馆 .农家 书屋 、 职 工 书屋 等 ; 男 一 类 是 
经 营 性 阅读 设施 , 即 书店 和 报刊 亭 。 各 套 指 标 体系 都 
涉及 了 这 两 类 阅读 设施 ,不 同 之 处 在 于 具体 指标 的 选 
择 上 ,《 湖 南 阅读 指数 ) 只 涉及 到 了 图 书馆 和 实体 书 
店 《 深 圳 阅读 指数 》 与 之 相似 ,但 增加 了 “报刊 亭 ” 这 
一 指标 。 虽 然 指标 选择 上 比较 接近 ,但 是 测量 内 容 则 
不 同 。 前 者 只 是 数量 上 的 统计 ,后 者 还 在 公共 图 书馆 
上 增加 了 千 人 阅览 座位 数 “ 有 效 读 者 证 人均 藏书 
”等 内 容 , 增 加 了 对 实体 书店 的 "年 购书 人 次 “年 进 


下 


Tn 
出 


出 人 数 ” 等 具体 测量 内 容 。《 苏 州 指标 体系 》 在 《 张 家 
标 体 系 》 的 基础 上 又 添加 了 “电子 阅 报 屏 ” 和 “ 评 
弹 书 场 "“ 书 香 茶 苑 ”等 反映 地 方 文化 特色 的 指标 。 还 
增加 了 “有 线 互 动 电视 数字 阅读 平台 ”指标 ,将 数字 阅 
读 平 台 拓 展 到 了 电视 阅读 。 除 了 地 方 特色 指标 之 外 ， 
《中 图 指标 体系 》 与 《苏州 指标 体系 》 的 结构 内 容 比 较 
接近 。 这 三 套 指标 体系 在 考核 对 象 和 测量 内 容 上 较为 
相似 ,在 对 公共 图 书馆 的 考核 中 同文 化 部 公共 图 书馆 
评估 标准 相 挂钩 。 

《武汉 指标 体系 》 在 “设施 设置 率 ” 二 级 指标 中 增 
加 了 “ 军 警 营 图 书馆 ”这 一 指标 ,还 增添 “十 佳 阅 读 场 
所 ”作为 特色 指标 ,首次 提出 了 “WIFI 覆盖 ” ,扩充 了 电 
子 阅 读 设施 的 测量 范围 。“ 阅读 组 织 ” 二 级 指标 中 提 
出 了 “十 佳 青年 书香 号 “十 佳 书 友 会 “十 大 阅读 基 
地 ”十 佳 阅读 推广 人 ”等 特色 指标 ,丰富 了 阅读 设施 
中 的 人 性 化 指标 设置 。 

《书香 城市 指标 体系 模型 ) 将 “阅读 服务 设施 建 
设 ” 指 标 归 为 “ 硬 实力 ”指标 ,对 各 项 指标 内 容 提 出 了 
具体 的 评价 标准 。《 学 习 型 社会 指标 体系 》 与 前 者 在 
文化 场所 上 也 存在 一 些 交叉 ,在 经 营 性 阅读 设施 中 又 
增加 了 ”图 书 批发 市 场 " 数 量 和 有 覆盖 率 的 考察 ,此 外 还 
提出 了 “网 络 通信 设施 建设 ”这 一 二 级 指标 。《 书 香 社 
会 综合 指标 体系 》 同 前 者 相似 ,但 在 阅读 设施 上 更 为 详 
细 , 还 首次 将 "医院 图 书馆 ”寺庙 书屋 "以 及 ”书展 / 书 
市 “网 上 书店 ”作为 测量 对 象 ,使 得 测量 内 容 更 加 全 
面 。 
2.2 阅读 资源 

阅读 资源 指标 选取 方面 ,除了 《湖南 阅读 指数 》 仅 
涉及 “公共 图 书馆 的 藏书 量 " 之 外 ,大 部 分 指标 体系 都 
是 以 各 阅读 设施 的 阅读 资源 为 测量 对 象 , 并 使 用 总 茂 
书 量 `. 人 均 藏 书 量 .人 均 新 增 藏书 量 作为 测量 内 容 , 同 
时 纳入 数字 资源 的 相关 指标 , 达到 全 面 反映 信息 时 代 
阅读 资源 多 样 化 的 目的 。 其 中 《苏州 指标 体系 》 中 增 
加 了 “苏州 地 方 文化 精品 出 版 物 ” 和 ““ 苏州 记忆 ) 资 
源 ” 两 个 地 方 文化 特色 指标 。《 深 圳 指标 体系 》 纳 入 了 
报纸 .期 刊 和 图 书 这 3 类 阅读 资源 的 销售 量 ,也 是 地 方 
构建 阅读 指标 体系 中 第 一 次 将 出 版 物资 源 作为 测量 内 
容 。 与 之 相似 的 还 有 ,《 学 习 型 指标 体系 》 中 提出 “ 纸 
质 / 数 字 出 版 物 的 数量 及 人 均 拥有 率 ”,《 书 香 社会 综 
合 指标 体系 》 的 “万 人 年 均 纸 质 /数字 读物 拥有 数 及 人 
均 拥有 率 ”。 不 同 的 是 深圳 市 没有 考虑 数字 出 版 物 ,三 
者 之 间 所 用 的 测量 标准 也 不 同 。 
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2.3 阅读 保障 

阅读 保障 指标 选取 方面 ,各 指标 体系 涵盖 的 共同 
指标 主要 有 政策 ,人才 .经 费 ` 组 织 等 。 区 别 之 处 在 于 ， 
最 早出 台 的 《张家港 指标 体系 》 中 只 包括 了 组 织 保障 、 
经 费 保障 和 人 才 保障 3 个 指标 , 未 设置 “政策 保障 ”， 
《湖南 阅读 指数 》 也 只 涉及 了 财政 拨款 和 政策 数量 。 
《苏州 指标 体系 》 在 阅读 保障 指标 中 增加 了 包括 各 类 
活动 在 内 的 “重点 工程 指标 以 及 涉及 各 类 阅读 奖励 
的 “激励 机 制 "指标 。《 深 圳 阅读 指数 》 虽 然 没 有 设置 
“政策 保障 ” ,但 增加 了 “阅读 推广 人 ”指标 以 及 报 业 、 
广播 电视 等 媒体 支持 指标 。《 武 汉 指标 体系 》 将 “政策 
指导 ” “组 织 领导 ”和 “专家 指导 ”划分 到 了 “政策 保 
障 ” 这 一 指标 之 下 。 值 得 注意 的 是 , “立法 保障 ”是 阅 
读 东 障 指标 中 重要 的 部 分 ,引起 了 研究 者 的 重视 。 
《审理 城市 指标 体系 模型 》 中 加 入 了 * 出 版 物 管理 ” 
“两 公 管理 "和 “知识 产权 保护 ”3 个 相关 指标 。《 学 
击 指 标 体系 》 和 《书香 社会 综合 指标 体 》 都 提出 了 


2 人 阅读 环境 
二 阅读 环境 主要 是 指 通过 大 众 传媒 .公益 广告 等 进 


行 阿 读 宣传 , 提供 阅读 服务 和 举办 阅读 活动 等 营造 全 
社 低 范 围 内 的 良好 阅读 氛围 ,从 而 激励 和 引导 人 们 的 
阅 转 行为 。 有 一 些 指标 体系 将 “阅读 服务 "和 “阅读 活 
动 5 拷 标 从 “阅读 环境 "中 独立 出 来 ,这 里 则 一 并 纳入 ， 
不 再 另外 讨论 。 

从 阅读 环境 指标 的 具体 设置 来 看 《湖南 阅读 指 
数 ) 与 其 他 指标 体系 相 比 , 襄 括 的 范围 较 大 ,但 在 内 容 
上 较为 单一 , 仅 适用 于 公共 图 书馆 角度 的 书香 社会 评 
价 。《 张 家 港 指标 体系 《苏州 指标 体系 》 和 《中 图 指标 
体系 ) 在 阅读 环境 指标 上 有 一 定 的 继承 性 ,《 苏 州 指标 
体系 》 在 《张家港 指标 体系 基础 上 增加 了 “场所 指引 ” 
和 “书香 标识 “网 络 媒体 "等 内 容 。《 中 图 指标 体系 》 
和 《苏州 指标 体系 》 亦 相 一 致 ,只 是 删除 了 “书店 特色 
服务 “阅读 素养 培训 ”“ 书香 标识 ”和 "市场 管理 ” 几 
个 指标 。《 深 圳 阅读 指数 ) 虽 然 没有 设置 “阅读 环境 ” 
这 一 指标 ,但 在 “阅读 支持 与 保障 ”中 增加 了 相关 的 阅 
读 活 动 指标 和 不 同 媒体 的 阅读 报道 时 长 指标 。《 书 香 
城市 指标 体系 模型 》 提 出 了 书 文化 建筑 景观 、 书 文化 形 
象 代表 等 提升 书香 氛围 的 指标 。《 学 习 型 指标 体系 》 
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在 一 级 指标 过程 要 素 ” 之 下 添加 了 “阅读 氛围 营造 ” 
的 二 级 指标 。《 书 香 社 会 综合 指标 体系 》 考 核 了 各 类 
阅读 设施 的 阅读 环境 质量 ,还 将 “网 上 书店 售 前 售后 评 
价 " 纳 入 了 “阅读 服务 "中 。 
2.5 阅读 成 效 

阅读 成 效 指标 方面 ,虽然 各 个 指标 体系 设置 方式 
有 别 ,但 在 具体 内 容 上 也 有 共同 点 。 总 体 而 言 ,主要 包 
括 对 各 类 阅读 设施 的 利用 情况 .图 书 消费 情况 .公众 满 
意 度 .阅读 活动 参与 率 以 及 对 个 人 阅读 能 力 的 测量 。 
《湖南 阅读 指数 》 虽 然 没 有 设置 “阅读 成 效 " 一 级 指标 ， 
但 在 其 他 指标 之 下 有 相关 指标 的 设置 ,比如 "阅读 量 ” 
“阅读 消费 “阅读 资源 使 用 情况 "以 及 "阅读 满意 度 因 
素 " 等 。《 苏 州 指 标 体系 》 在 《张家港 指标 体系 》 的 基础 
上 增加 了 “市 民 综合 阅读 率 ”"“ 评 弹 书场 “社会 阅读 组 
织 ” 数 量 等 指标 ,将 “出 版 发 行 " 指 标 扩充 为 “报纸 发 行 
量 ” 和 “图 书 出 版 种 数 ” ,而 《张家港 指标 体系 》 中 该 指 
标 仅 限于 《张家港 日 报 》 的 发 行 量 。《 深 圳 阅读 指数 》 
设置 了 “阅读 行为 与 认 知 "一 级 指标 ,下 设 的 指标 内 容 
和 《苏州 指标 体系 》 类 似 ,但 一 些 关 于 个 体 阅 读 情 况 的 
指标 如 “阅读 时 长 ”“ 阅读 量 "“ 阅 读 内 容 广 度 ” 等 指标 
则 同 《 湖 南 阅 读 指数 》 相 似 ,加 入 了 “家 庭 藏 书 量 ” 这 一 
特殊 指标 。 同 时 提出 “阅读 认 知 ”指标 ,加 强 对 公众 阅 
读 意 识 的 考察 。《 中 图 指标 体系 》 与 《苏州 指标 体系 》 
在 “阅读 成 效 ” 这 一 指标 上 较为 接近 ,前 者 移 除 了 “出 
版 发 行 "“ 市 民 创作 能 力 ” 和 “评弹 书场 "等 具有 地 方 色 
彩 的 指标 。《 学 习 型 指标 体系 》 在 “目标 要 素 ” 一 级 指 
标 下 设置 了 “个 人 发 展 力 ”“ 自 主创 新力” 和 “社会 和 谐 
度 " 二 级 指标 ,为 阅读 成 效 增加 了 新 的 指标 内 容 , 同 时 
也 增加 了 测量 的 难度 。《 书 香 社 会 综合 指标 体系 》 中 
阅读 成 效 相关 指标 设置 有 较 大 不 同 , 提 出 了 对 国民 阅 
读 现状 和 国民 阅读 素养 的 纵向 和 横向 对 比 ,对 不 同 群 
体 阅 读 状 况 进行 同期 对 比 和 国际 对 比 ,以 及 对 青少年 
和 少儿 阅读 素养 进行 时 间 和 空间 上 的 对 比 ,能 够 突破 
空间 和 时 间 的 范畴 进行 动态 的 对 比 考察 ,具有 一 定 的 
现实 意义 ,但 在 操作 层面 上 带 来 了 困难 。 


3 ” 现 有 书香 社会 建设 指标 体系 构建 存在 


的 问题 
3.1 缺乏 具有 普 适 意义 的 指标 体系 

现 阶段 国内 所 发 布 的 评估 书香 社会 建设 的 指标 体 
系 主要 是 在 本 地 区 开展 全 民 阅 读 活动 实际 情况 的 基础 
上 构建 的 ,目的 在 于 评测 该 地 区 “书香 社会 "的 建设 程 
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度 。 因 此 这 些 指标 体系 带 有 明显 的 区 域 性 特征 。 区 域 
性 特征 是 指标 体系 建设 初期 的 必 经 阶段 ,有 利于 调查 
和 反映 特定 地 区 书香 社会 建设 情况 。 但 区 域 性 特征 表 
现 出 一 定 程度 的 局 限 性 :首先 ,区 域 性 特征 影响 指标 数 
据 的 有 效 获取 。 前 期 的 调研 工作 .评估 对 象 和 评估 主 
体 的 选取 ,指标 内 容 的 设计 .数据 的 收集 ,统计 以 及 分 
析 等 都 需要 大 量 的 投入 。 而 指标 体系 的 不 兼容 或 者 说 
缺乏 普 适 性 使 得 调查 活动 无 法 统一 开展 ,根据 各 地 情 
况 各 自 获取 指标 数据 会 造成 一 定 程度 上 的 资源 浪费 。 
其 次 ,区 域 性 特征 会 减弱 指标 的 可 比 性 。 由 于 各 省 市 
在 书香 社会 建设 指标 体系 的 探索 和 构建 时 没有 统一 的 
规划 和 安排 ,呈现 出 “各 自 为 政 "的 状态 。 指 标的 个 性 
化 和 不 兼容 使 得 地 区 之 间 无 法 进行 书香 社会 建设 状况 
的 枚 向 比较 。 

CO 因此 从 目前 指标 体系 建设 的 现状 来 看 ,缺乏 具有 
谊 语意 义 的 指标 体系 。 普 适 意义 指标 体系 的 构建 是 在 
合 语 区 域 性 的 前 提 下 ,尽量 实现 指标 设置 和 体系 结构 
的 统一 性 。 现 有 指标 体系 的 多 样 性 反映 了 不 同城 市 书 
在 狂 会 建设 多 元 化 的 特点 ,能 够 为 普 适 性 的 书香 社会 
指 杨 体系 的 构建 积累 实践 经 验 ,对 其 他 地 区 在 推动 书 
香 神 会 建设 和 构建 评估 体系 时 起 到 了 良好 的 示范 作 
用 例如 中 国 图 书馆 学 会 公布 的 《书香 城市 (县 级 ) 和 
书香 社区 标准 体系 》 在 设 定 指标 时 ,就 考虑 到 我 国 地 域 
六 河 , 不 同 地 区 经 济 和 文化 发 展 存在 差异 ,将 指标 分 为 
东 者 .中 部 ,西部 3 个 部 分 ,具有 较 强 的 操作 性 。 
3, 儿 指标 体系 构建 和 使 用 状况 有 待 公开 和 透明 

全 从 目前 各 地 书香 社会 建设 指标 体系 构建 和 使 用 的 
情况 来 看 ,信息 阻 蜜 的 情况 还 普遍 存在 ,数据 资料 的 公 
开 力度 不 大 ,成 果 的 流通 性 较 弱 。 其 中 张家港 市 编写 
了 《张家港 市 “书香 城市 "建设 指标 体系 (试行 ) 解 析 》 
一 书 ,湖南 省 新 闻 出 版 局 编写 了 《湖南 与 阅读 ) 一 书 ， 
是 关于 两 地 书香 社会 指标 体系 建设 具体 内 容 的 著作 ， 
较为 详细 地 收录 了 指标 体系 的 构建 过 程 并 对 指标 内 容 
进行 解析 。 而 深圳 市 .武汉 市 的 指标 内 容 则 以 论文 的 
形式 刊载 在 专业 期 刊 上 。 其 他 省 市 如 北京 市 .江苏 省 
的 指标 体系 尚未 完整 对 外 公布 。 

从 书香 社会 建设 指标 体系 的 使 用 情况 来 看 ,后 期 
实践 工作 跟 进 度 低 。 张 家 港 市 作为 书香 城市 建设 指标 
体系 的 首发 城市 ,在 其 所 构建 的 指标 体系 中 对 各 个 指 
标 设 定 了 2014 年 的 目标 值 并 下 发 了 任务 分 解 表 , 将 每 
个 任务 落实 到 具体 的 单位 上 去 。 但 对 预期 指标 目标 的 
达成 情况 和 具体 实践 工作 的 进展 状况 却 没有 公布 。 北 


京 市 时 隔 两 年 才 首 次 发 布 《2014 - 2015 年 度 北京 市 全 
民 阅 读 指 数 综合 报告 》, 而 深圳 市 公布 连续 了 2014 年 
和 2015 年 的 城市 阅读 指数 ,2016 年 的 却 未 发 布 。 江 苏 
省 的 试 测试 评 工作 进展 情况 .武汉 市 镇 江 市 所 颁布 的 
各 项 标准 具体 落实 到 哪个 程度 也 未 有 公布 。 其 中 苏州 
市 ,湖南 省 的 后 期 跟 进 措施 较 好 。 苏 州 市 在 指标 体系 
发 布 的 同时 公布 了 2012 年 的 实现 值 .2015 年 的 目标 值 
和 2020 年 的 目标 值 。 湖 南 省 阅读 指数 自 2011 年 初步 
搭建 以 来 便 开 始 每 年 在 全 省 14 个 市 州 进行 考核 ,在 
《湖南 与 阅读 》 一 书 中 收录 了 2011 年 到 2013 年 的 城市 
阅读 指数 值 ,并 从 纵向 和 横向 上 对 各 级 指标 的 数值 进 
行 比较 分 析 。 
3.3 ”指标 设置 和 归 类 有 待 完 善 

现 有 指标 体系 的 指标 设置 丝 是 采用 层级 结构 模 
式 , 自 上 而 下 分 级 设置 。 从 确保 指标 体系 设计 系统 化 
和 科学 化 的 原则 来 看 ,目前 指标 体系 存在 以 下 几 个 问 
题 :QD 指 标 归 类 不 够 合理 。 其 一 , 《张家港 指标 体系 》 
将 “公共 阅读 设施 免费 开放 时 间 ” 作 为 二 级 指标 归属 
到 一 级 指标 “阅读 环境 ”中 去 ,而 《苏州 指标 体系 》 和 
《中 图 指标 体系 》 将 其 纳入 一 级 指标 “阅读 服务 ”之 下 ， 
后 者 的 归 类 似乎 更 合理 。 其 二 ,《 张家港 市 指标 体系 》 
将 “知识 产权 保护 ” 归 类 到 “阅读 环境 ”一 级 指标 下 ， 
《苏州 指标 体系 》 也 将 “正版 率 ” 纳 入 “阅读 环境 ”中 ， 
《武汉 指标 体系 》 则 将 其 编制 到 “服务 系统 ”这 一 级 指 
标 内 ,也 有 待 统 一 。@ 同 一 指标 体系 中 的 指标 有 重复 
和 欠缺 之 处 。 如 《武汉 指标 体系 》 中 设置 了 “图 书馆 覆 
盖 率 "“ 书 店 覆 盖 率 ”来 考察 阅读 设施 普及 程度 ,并 将 
其 作为 二 级 指标 分 设 到 “阅读 绩效 ”之 下 ,这 同一 级 指 
标 “ 基 础 建设 "下 的 “图 书馆 设置 率 ” 以 及 “书店 设置 
率 ” 相 关 指 标 有 重复 之 处 。 男 外 在 一 级 指标 “服务 系 
统 " 下 设置 了 “服务 日 标 ” 二 级 指标 ,并 将 “公益 ”“ 公 
平王 均衡 "作为 其 三 级 指标 “公益 “公平 “均衡 ”更 
准确 地 是 作为 一 种 服务 原则 和 理念 ,而 作为 考察 指标 
则 显得 较为 抽象 ,在 实际 操作 时 较 难 转化 为 具体 可 行 
的 量化 指标 。《 深 圳 城市 阅读 指数 》 的 保障 性 指标 中 
缺少 政府 政策 和 法 规 的 保障 , 亦 未 将 网 络 书 店 的 数量 
和 图 书 销售 量 作 为 考察 目标 。@) 上 级 指标 和 下 级 指标 
之 间 概 念 模糊 ,关联 度 不 强 。 在 《湖南 城市 阅读 指数 》 
中 , “积极 ”作为 三 级 指标 3 次 出 现在 二 级 指标 “阅读 
意识 ”中 ,三 级 指标 “关注 "在 “阅读 资源 使 用 ”二 级 指 
标 下 也 出 现 了 2 次 。 虽 有 对 末 级 指标 的 说 明 , 但 是 以 
上 三 级 指标 用 词 简易 模糊 ,不 够 明晰 ,有 失 严 谨 性 。 男 
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外 ,武汉 指标 体系 》 将 “读书 明星 “十 佳 书香 家 庭 " 作 
为 “公众 产 出 ”的 子 指标 略 显 牵强 。《 学 习 型 社会 指标 
体系 》 中 将 “个 人 幸福 指数 提升 "作为 “个 人 适应 能 
的 考察 指标 ,这 两 者 之 间 的 关联 度 较 弱 。@ 现 有 指标 
体系 在 对 “阅读 环境 "下 级 指标 的 分 设 上 ,对 “网 络 阅 
读 环境 ”的 考察 尚 显 不 足 。 在 阅读 资源 上 ,从 公益 性 文 
化 服务 机 构 到 栈 利 性 机 构 , 应 当 将 家 庭 或 个 人 的 阅读 
资源 考虑 进去 ,从 组 织 到 个 体 逐 一 考量 ,以 确保 指标 内 
容 的 完整 性 和 全 面 性 。 
3.4 ”关于 数字 阅读 指标 涉及 较 少 

数字 时 代 的 到 来 使 传统 的 阅读 方式 发 生 改 变 , 人 
们 不 再 局 限于 传统 的 纸 质 阅读 ,书香 社会 建设 指标 体 
系 有 必要 将 对 数字 阅读 的 考量 囊括 进去 。 纵 观 现 有 的 
握 蒜 体系 内 容 , 关 于 数字 阅读 的 测量 指标 较 少 ,并 且 不 
鳗 舍 面 。《 湖 南城 市 阅读 指数 》 在 此 方面 进行 了 探索 


自主 创新 能 力 指标 。 
4 关于 优化 书香 社会 建设 指标 体系 的 


建议 
4.1 书香 社会 建设 指标 体系 构建 与 书香 社会 制度 建 
设 协 调 统 一 

随 着 《“ 十 三 五 ”时 期 全 国 公共 图 书馆 事业 发 展 规 
划 》( 下 文 简称 4“ 十 三 五 ”规划 》) 的 印发 《中 华人 民 
共和 国 公共 文化 服务 保障 法 》( 下文 简 称 《公共 文化 服 
务 保障 法 》)) 《中 华人 民 共 和 国 公共 图 书馆 法 》( 下 文 
简称 《公共 图 书馆 法 》) 的 相继 实施 ,以 及 《全 民 阅 读 促 
进 条 例 》 公 开征 求 意见 ,加 之 已 在 实行 的 公共 文化 服务 
示范 区 建设 标准 公共 图 书馆 建设 标准 等 文件 ,形成 了 
较为 完善 的 制度 体系 ,推动 书香 社会 建设 进入 了 全 面 
快速 发 展 的 时 期 ,进入 了 更 为 法 制 化 和 规范 化 的 轨道 。 


和 创新 ,设置 了 “数字 阅读 指标 ” ,主要 从 数字 阅读 量 、 


说 (在 数字 阅读 方面 只是 咯 有 涉及 ,具体 指标 大 多 散 藻 
在 要 他 指标 层级 之 下 。 
3 全 对 个 体 阅读 素养 的 评价 较为 欠缺 


因此 ,在 书香 社会 建设 指标 体系 构建 的 过 程 中 ,应 充分 
理解 和 吃透 相关 制度 的 原则 和 要 求 , 作 为 指标 分 类 和 
细 化 的 标准 。 

上 文中 提 到 现 有 指标 体系 分 为 阅读 设施 、 阅 读 资 
源 .阅读 保障 ,阅读 环境 ,阅读 成 效 5 个 方面 ,在 相关 政 
策 法 规 中 也 有 相对 应 的 条 文 。 《公共 文 化 服务 保障 
法 《公共 图 书馆 法 》 对 包括 公共 图 书馆 在 内 的 公共 文 
化 设施 的 建设 ,管理 .服务 和 保障 措施 作出 了 最 基本 的 
规定 ,相关 政策 则 在 此 基础 上 提出 了 更 明确 的 目标 和 
任务 。 如 《 “十 三 五 ”规划 》 提 出 了 “十 三 五 ”时 期 全 国 
公共 图 书馆 事业 发 展 主要 指标 ,包括 设施 网 络 .文献 资 
源 、 服 务 效 能 、 队 伍 建 设 5 个 方面 ,并 结合 7 项 重点 任 


二 地 方 性 指标 体系 主要 侧重 于 对 阅读 条 件 的 完善 度 
考核 上 ,比如 阅读 设施 建设 .阅读 资源 .阅读 保障 ,阅读 
环境 氛围 以 及 阅读 行为 .阅读 活动 参与 率 等 阅读 情况 
方面 的 评价 。 国 际 阅读 素养 进展 研究 将 阅读 素养 界 
定 为 “阅读 者 理解 和 运用 社会 需要 的 或 个 人 认为 有 
价值 的 书面 语言 形式 的 能 力 ”。 张 家 港 市 苏州 市 和 
武汉 市 的 指标 体系 在 “阅读 成 效 "下 设置 了 “市 民 创 
作 能 力 " 这 一 指标 ,但 地 方 性 指标 体系 内 容 中 对 个 体 
阅读 素养 的 评价 存在 很 大 的 空缺 。 相 对 而 言 ,理论 
探索 方面 在 个 人 阅读 素养 考核 上 作出 了 新 的 探索 。 
《多 维 视角 下 全 民 阅 读 指标 体系 》 中 提 及 儿童 青 少 
年 素养 评估 ,提出 对 儿童 和 青少年 的 信息 获取 能 
推论 .整合 ,判断 以 及 表达 能 力 进 行 评 估 。《 学 习 型 
指标 体系 》) 从 个 人 学 习 、 适 应 .管理 .创新 能 力 以 及 知 
识 创造 . 产 出 和 扩散 能 力 来 考核 个 人 发 展 力 指标 和 
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务 予以 开展 ” 。 尽 管 各 地 区 经 济 文化 发 展 存在 差异 ， 
书香 社会 建设 步伐 有 快 有 慢 , 但 是 有 必要 结合 相关 制 
度 在 全 国 范围 内 设置 指导 性 的 指标 体系 ,协同 各 方 力 
量 制定 共性 指标 。 如 2001 年 信息 产业 部 公布 了 全 国 
统一 的 信息 化 指标 体系 《国家 信息 化 指标 体系 构成 方 
案 》, 用 于 科学 评价 国家 和 地 区 的 信息 化 水 平 。 在 各 地 
区 具体 设置 实施 时 ,根据 地 域 性 特点 对 需要 进行 调整 
的 指标 内 容 给 予 建议 和 指导 。 
4.2 充分 结合 相关 领域 的 评估 方法 和 机 制 

书香 社会 建设 目前 关注 和 实施 的 主体 主要 是 图 书 
馆 界 和 出 版 界 , 对 于 前 者 来 说 ,书香 社会 建设 是 图 书馆 
服务 效果 评价 的 重要 组 成 部 分 。 关 于 公共 图 书馆 的 绩 
效 评估 ,目前 国际 上 主要 有 3 类 评价 标准 ,分 别 是 全 面 
质量 体系 的 ISO 标准 考察 用 户 满意 度 的 LibQUAL 标 
准 .考察 图 书馆 员工 作 满意 度 和 工作 氛围 的 Climate- 
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QUALTM 标准 。 这 三 类 标准 从 20 世纪 90 年 代 以 来 就 
在 国外 公共 图 书馆 研究 和 实践 领域 被 普遍 采用 和 推 
广 ,近年 来 被 国内 学 者 引入 到 我 国 公共 图 书馆 服务 测 
评 实践 中 ,并 进行 了 一 系列 本 土 化 修正 ,成 为 较为 成 熟 
的 图 书馆 绩效 评估 方法 。 例 如 ,将 针对 图 书馆 产 出 
(output ) 的 ISO11620 标准 和 将 用 户 感 知 为 主 的 
LibQUAL 相 结合 ,提出 客观 指标 和 主观 指标 相 统一 的 
新 标准 中 ;协同 应 用 LibQUAL 与 ClimateQUAL ,建立 具 
有 地 域 适用 性 的 图 书馆 评估 标准 ,及 时 利用 评估 结 
进行 服务 质量 控制 !51。 这 些 已 有 的 研究 和 实践 可 以 
作为 书香 社会 建设 指标 体系 构建 的 参考 ,图 书馆 界 和 
出 版 界 在 这 方面 应 尽量 打破 研究 壁 令 ,以 课题 或 者 项 
目的 形式 通力 合作 ,从 阅读 内 容 的 生产 ,传播 到 阅读 服 
人 本 提 供 和 推广 入 手 , 使 得 指标 体系 构建 更 为 全 面 。 
CD 从 公共 图 书馆 的 角度 而 言 ,书香 社会 建设 指标 体 
项 国 构建 与 阅读 推广 活动 的 长 效 性 密切 相关 。 国 外 公 
共 图 书馆 阅读 服务 建立 了 较为 完善 的 反馈 机 制 ,保障 
服 铬 的 长 期 有 效 开 展 。 例 如 ,美国 国会 图 书馆 负责 阅 
证 广 的 部 门 图 书 中 心 (The Center for the Book in the 
Libaary of Congress) 除了 每 年 发 布 年 度 报告 总 结 阅读 
剂 图 书 中 心 和 阅读 推广 伙伴 交流 和 评估 上 年 度 活 
动 ss 。 这 样 , 在 积累 服务 经 验 、 提 升 服务 效果 的 基础 
记 归 期 总 结 和 反馈 ,为 书香 社会 体系 指标 增添 了 更 为 
细 仿 和 实质 性 的 内 容 , 是 指标 体系 建设 工作 循序 渐进 
开 铬 .指标 体系 不 断 完善 的 有 效 途径 。 
4 二 -全 方位 多 渠道 地 对 书香 社会 建设 进行 评价 
当前 书香 建设 社会 指标 体系 的 构建 成 为 评价 大 众 
阅读 效果 的 主流 方式 。 作 为 一 种 定量 方法 具有 一 定 的 
科学 性 和 可 操作 性 ,但 阅读 的 多 元 化 .时 间 性 和 地 域 性 
使 得 构建 普 适 意义 上 的 指标 体系 十 分 困难 ,另外 诸如 
阅读 氛围 等 指标 很 难 将 其 量化 ,也 增加 了 指标 建设 的 
难度 。 因 此 在 对 书香 社会 建设 评价 上 ,有 必要 采取 定 
量 和 定性 相 结合 的 多 元 化 方法 ,采取 “审慎 规划 、 小 步 
快走 ”的 策略 。 首 先 ,进行 小 范围 的 试验 性 评价 ,例如 
针对 当前 阅读 推广 领域 较为 关注 的 未 成 年 人 和 大 学 生 
阅读 群体 ,构建 指标 进行 评价 ;其 次 ,各 公共 图 书馆 .出 
版 机 构 .民间 阅 读 推广 组 织 等 ,以 项 目 . 课 题 和 研讨 会 
等 形式 ,结合 专家 调查 法 对 某 个 阶段 或 某 个 品牌 活动 
进行 评价 ;第 三 ,阅读 推广 主体 利用 Web2. 0 ,大 数据 等 
技术 在 图 书馆 OPAC、 网 上 书店 .社交 网 络 和 微 博 、 微 信 
平台 等 搜集 用 户 反馈 。 通 过 定量 与 定性 相 结合 的 方 
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式 , 全 方位 多 渠道 地 获取 评价 信息 ,能 为 书香 社会 体系 

建设 形成 良好 的 补充 机 制 。 

现 阶段 我 国 关于 书香 社会 建设 指标 体系 的 构建 总 

体 而 言 仍 处 于 初步 探索 阶段 。 指 标 体 系 建设 是 一 项 庞 

杂 长 期 性 的 工程 , 任 重 而 道 远 ,不 能 一 路 而 就 。 随 着 

理论 和 实践 的 不 断 深 入 、 国 家 的 高 度 重 视 和 大 力 支 持 

以 及 各 界 力 量 的 投入 ,相信 建立 一 套 成 熟 稳定 、 通 用 性 

强 的 书香 社会 建设 指标 体系 指日可待 。 
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Abstract: | Purpose/significance | This study raises the improvement strategies on comparative analysis of China’s 
scholarly society constraction index systems, so as to provide references on building the systems according to local prac- 
tices. [Method/process | Based on the development of China’ s scholarly society constraction index systems, this paper 
compares and analyzes the content of first class index including infrastructure, resources, environment, assurance and 
effect of reading. [Result/conclusion | Though problems of index system appear in regional context, index classification 
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和 人 人 


《图 书 情报 工作 》 第 十 一 届 编 辑 委员 会 
《知识 管理 论坛 > 第 二 届 编 辑 委员 会 会 议 顺 利 召开 


2018 年 6 月 25 日 下 午 ,《 图 书 情报 工作 ) 第 十 一 届 编 辑 委员 会 《知识 管理 论坛 ) 第 二 届 编 辑 委员 会 会 议 在 吉 
) 林 省 长 春 市 顺利 召开 。 中 国 科学 院 文献 情报 中 心 副 主任 .两 刊 编 委 会 主任 潘 亚 男 研究 员 ,《 图 书 情报 工作 ) 第 十 届 
编 委 会 主任 张 葵 研究 员 ,图 书 情报 工作 》 第 十 届 编 委 会 副 主任 .中国 社 会 科学 院 杨 沛 超 教授 《图书 情报 工作 》 副 主 
| 编 .北京 大 学 信息 管理 系 李 广 建 教授 ,《 图 书 情报 工作 》 副 主编 .武汉 大 学 信息 管理 学 院 方 镍 院 长 《知识 管理 论坛 》 
| 一 副 主 编 . 武 汉 大 学 信息 管理 学 院 副 院 长 陆 伟 教授 ,知识 管理 论坛 副 主编 ,北京 大 学 董 小 英 教授 《知识 管理 论坛》 
副 主 编 . 创 新 管理 联盟 秘书 长 吴 庆 海 博士 《知识 管理 论坛 ) 常 务 副 主编 .中 国 科学 院 大 学 张 玲玲 教授 以 及 来 自 全 国 
;各 地 的 近 60 位 两 刊 编 委 参 加 了 会 议 。 会 议 总 结 了 《图 书 情报 工作 《知识 管理 论坛 两 刊 的 工作 成 绩 和 办 刊 经 验 ， 
: 探讨 下 一 阶段 两 刊 发 展 的 努力 方向 。 

会 议 由 《图 书 情报 工作 》 杂 志 社 社 长 .两 刊 主编 初 景 利 教授 主持 。 中 国 科 学 院 文献 情报 中 心 副 主任 ,两 刊 编 委 
和 G5 会 主 任 肖 王 男 研究 员 在 到 本 中 对 两 刊 的 发 展 进行 了 肯定 ,也 提出 了 新 的 要 求 和 期 望 。《 图 书 情报 工作 》 第 十 届 编 委 
) 会 主任 张 蕉 研究 员 从 期 刊 质量 稳步 提升 人选 第 三 届 全 国 “ 百 强 报刊 ”获得 “2017 年 中 国 科学 院 科学 出 版 基金 " 资 
: 助 . 成 功 主 办 承办 多 场 学 术 会 议和 培训 ,搭建 行业 期 刊 交流 平台 坚决 抵制 学 术 不 端 净化 学 术 环境 等 6 个 近年 工作 
; ”的 亮点 开始 ,对 第 十 届 编 辑 委员 会 工作 进行 了 总 结 ,回顾 了 编 委 们 的 贡献 与 支持 并 表示 诚挚 感谢 。《 知 识 管理 论 
: 坛 》 的 副 主编 吴 庆 海 博士 从 稿件 和 出 版 ,被 收录 情况 ,学术 评价 ,采编 系统 学术 研究 .宣传 推广 .团队 建设 7 个 方面 
; 。 对 (知识 管理 论坛 》 过 去 两 年 多 的 工作 进行 了 总 结 。《 知 识 管理 论坛 常务 副 主编 张 玲玲 教授 从 分 析 期 刊 的 现状 , 特 
1 


点 和 优势 出 发 ,从 进一步 明确 期 刊 的 定位 ,加 强 组 稿 和 策划 加强 期 刊 宣传 等 方面 阐述 了 下 一 步 工作 设想 ,并 明确 
《知识 管理 论坛 > 的 近期 .中 期 和 长 远 发 展 目 标 。《 图 书 情报 工作 》 杂 志 社 社 长 .主编 初 景 利 教授 作 了 “《 图 书 情报 工 
作 》 未 来 发 展 工作 设想 ”的 报告 ,他 从 《图 书 情报 工作 》 发 展 与 感悟 痰 起 ,阐述 了 办 刊 到 底 为 了 什么 和 不 为 了 什么 ,对 
新 环境 催生 《图 书 情报 工作 》 发 展 机 会 展开 了 深入 分 析 , 并 在 此 基础 上 从 以 高 品质 推动 学 术 创 新 与 实践 发 展 、 进 一 
步 加 强 传播 与 影响 力 建设 .进一步 发 挥 办 刊 优势 与 能 力 3 个 方面 提出 了 《图 书 情报 工作 》 未 来 发 展 设想 。 

编 委 们 对 《图 书 情报 工作 》 和 《知识 管理 论坛 ) 今 后 的 发 展 进行 了 热烈 的 讨论 ,大 家 纷纷 献计 献策 ,发 表 了 很 多 
的 真知 灼 见 ,对 于 两 刊 的 未 来 建设 与 发 展 提供 了 很 好 的 参考 。 最 后 , 编 委 会 副 主任 ,中国 社会 科学 院 杨 沛 超 教授 对 
会 议 进行 了 总 结 ,希望 主管 单位 .主办 单位 能 够 一 如 既往 地 继续 支持 两 刊 的 建设 和 发 展 ,肯定 了 编辑 部 的 各 位 主编 
和 编辑 们 的 辛勤 工作 ,感谢 各 位 编 委 这 些 年 来 对 两 刊 的 建设 做 出 的 贡献 ,相信 在 各 方 的 共同 努力 下 ,将 会 出 现 双 星 
闪耀 的 局 面 ,两 个 刊物 一 定 会 越 办 越 好 。 
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